ROSELI OLIVEIRA ARAUJO
Rosy.oliveira.arj@gmail.com
Rua Santa Rita, N°24- Santa Efigénia/S&o Luis-Ma
Data de Nascimento: 05/01/1994
Estado civil: Solteira
Telefone: (98) 988888519/986124097/984525862
OBJETIVO

Atuar no setor administrativo ,colocando em pratica minhas competéncias e habilidades na
sugestéo de solucéo e melhorias dos processos , com objetivo de atingir metas e resultados e com
foco na qualidade .

FORMACAO ACADEMICA

e Pos graduacao
Gestéao de Pessoas
Instituto de Ensino Superior Franciscano-IESF.
Data da concluséo: Janeiro de 2018
e Ensino Superior
Bacharel em Turismo
Universidade Federal do Maranhdo-UFMA
Data da Concluséo: Setembro 2017
CURSOS DE APERFEICOAMENTO

e Inglés basico ao Avancado 1: Soft cursos.
e Informatica: Ipd, digitagdo, Windows, Word, Excel
e Recepcionista e Auxiliar de escritorio: Interdigitus Cursos

EXPERIENCIA

e Estagio Supervisionado NPDTUR - UFMA
Atividades: Recepcionar e prestar servicos de apoio a visitantes. Prestar atendimento
telefénico e fornecer informagdes, marcar entrevistas para projetos. Averiguar necessidades
e dirigir ao lugar ou a pessoa solicitados, organizar informacdes e planejar o trabalhos, fazia
contato com fornecedores .
Periodo: 6 meses

e ESINT- Espaco Integrado do Turismo .
Atividades administrativas (memorandos, oficios, folha de pagamento,planilhas, balancete)
Organizacao de eventos (montagem e desmontagem) Marketing (Publicacdo em web sites,)
e elaboracao de projetos.
Periodo: 1 ano e 6 meses.

e Projeto de Extensdo Formacéo de Agentes Culturais- ufma
Atividades: monitoria do projeto,atendimento ao publico em geral, acompanhamento e
motivacdo da equipe, elaboracéo e desenvolvimento de testes psicotécnicos.
Periodo: 1 ano.

e CAPELLERRY- secretaria de seguranca publica .
Atividades: teleatendente do 190

INFORMACAO ADICIONAL




e Disponibilidade para viagens



