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___________________________________________________________________________
RESUMO PROFISSIONAL
Atuou como Bibliotecária e Docente da Faculdade Anhanguera de Campinas. Experiência na área de Sistemas de Gestão de Bibliotecas (VIRTUA/VTLS; Aleph, Sophia e Pergamum), Gerenciamento de Projetos e Processos em Unidades de informação, Serviço de Referência, Normalização de Trabalhos Acadêmicos, Indexação, Atendimento a Alunos e Professores, Sistema de compra - Protheus, Recuperação de informação e treinamento do usuário em base de dados e catálogos online. 
___________________________________________________________________________
HABILIDADES E COMPETÊNCIAS
· Formação e desenvolvimento de pessoal

· Desenvolvimento de coleções

· Bibliotecário Escolar

· Conhecimento dos procedimentos de requisição
· Experiência na área de Sistemas de Gestão de Bibliotecas (VIRTUA/VTLS; Aleph, Sophia e Pergamum)

· Aquisição de materiais e lançamento de notas fiscais
· Formador eficaz

· Análise de dados

· Foco no atendimento ao cliente 

· Qualidade ao trabalhar para atender às expectativas da empresa e aos prazos

· Reconhecida pela inovação, comprometimento, excelente relacionamento com clientes e flexibilidade

· Amplo conhecimento de Word, Windows, Excel, Corel Draw e Internet

· Bom domínio de ferramentas de buscas na Internet

· Ótimo desempenho no serviço de referência

· Normalização de Trabalhos Acadêmicos 
· Experiência em inventário e administração de biblioteca
FORMAÇÃO ACADÊMICA
· Faculdade Anhanguera De Campinas – Unidade III 
      MBA em Gestão de Projetos 

      Concluído em 2010

· Pontifícia Universidade Católica De Campinas
      Bacharel em Biblioteconomia 

      Concluído jun/2008
· Pontifícia Universidade Católica De Campinas
      Bacharel em Ciência da Informação com Habilitação em Biblioteconomia

      Concluído dez/2007

EXPERIÊNCIA  PROFISSIONAL
Faculdade Anhanguera de Campinas – Unidade Ouro Verde

Função: Coordenadora de Biblioteca 

Período: abr./2013-set./2018
Atividades: Responsável em promover o acesso e incentivar o uso e a geração da informação, contribuindo para a qualidade do ensino, pesquisa e extensão, em todas as áreas do conhecimento, adquirindo, tratando, enviando, disponibilizando e definindo recursos de informação, impressos e eletrônicos. Processamento técnico: Catalogação; Inclusão e manutenção de registros bibliográficos (Software Aleph500 e Pargamum). Representação descritiva e temática (AACR2, MARC21, CDD, PHA) de livros de diversos assuntos e línguas. Recuperação da informação (bases de dados bibliográficos, Biblioteca Nacional, Library of Congress, entre outras). Entrada, saída e renovação de materiais da biblioteca utilizando o Sistema de Bibliotecas Aleph e Pergamum.Treinou pessoal, estudantes e corpo docente sobre a utilização das tecnologias da biblioteca e Bases de Dados. Recebeu e processou novas aquisições para a biblioteca. Resolveu reclamações de clientes com ponderação e profissionalismo. Aquisição de materiais e lançamento de notas fiscais.
Biblioteca Central – UNICAMP (Projeto de catalogação temporária)

Função: Bibliotecária 

Período: out/2012-jul/ 2013

Atividades: Projeto de Catalogação Fapesp: Inclusão e manutenção de registros bibliográficos (Sistema de Bibliotecas SOPHIA). Representação descritiva e temática (AACR2, MARC21, CDD, Cutter) de livros de diversos assuntos e línguas.Recuperação da informação (bases de dados bibliográficos, Pesqbib, BookWhere, CRUESP, Biblioteca Nacional, Library of Congress, entre outras)

Anhanguera Educacional LTDA  (Mantenedora – Valinhos)
Função: Bibliotecária 

Períodos: mar/2008 - out/2012

Atividades: Chefia e coordenação da reabertura da rede de bibliotecas de várias cidades, composto por 54 bibliotecas. Renovação e atualização com regularidade do site da biblioteca. Coordenação dos equipamentos da biblioteca. Redução dos custos anuais da biblioteca em 40% através de assinaturas de revistas e jornais online, e parceria com editores. Expansão de coleções e programas da biblioteca em resposta a necessidades de alunos e corpo docente e pedidos especiais. Implementação de um novo sistema de análise de coleções para prestar auxílio aos Bibliotecários na manutenção das coleções atuais e relevantes. Gestão das reclamações de clientes com ponderação e profissionalismo. Analise das estatísticas sobre dados e utilização de programas utilizando na base de dados de periódicos Ebsco. Treinamento de Bibliotecários e Docentes sobre técnicas de pesquisa e a utilização de tecnologias de informação.

Faculdade de Educação / UNICAMP

Função: Estagiária no Projeto de Catalogação 

Períodos: nov/2006 - jan/2008 

Atividades: Projeto de Catalogação Fapesp: Inclusão e manutenção de registros bibliográficos (Sistema de Bibliotecas SOPHIA). Representação descritiva e temática (AACR2, MARC21, CDD, Cutter) de livros de diversos assuntos e línguas.Recuperação da informação (bases de dados bibliográficos, Pesqbib, BookWhere, CRUESP, Biblioteca Nacional, Library of Congress, entre outras)

SIARQ – Arquivo Central da UNICAMP

Função: Estagiária
Períodos: mar/2005 – out/2006

Atividades: Responsável pela relação de remessa, guarda de documentos no arquivo intermediário, conservação e restauração de documentos do arquivo permanente.
Centro de Lógica Epistemologia e História da Ciência / UNICAMP

Função: Estagiária

Períodos: mar/2005 – out/2006

Atividades: Responsável pelo processamento técnico da biblioteca como: catalogação de materiais bibliográficos na base de dados do Virtua, conhecimentos no programa MARC 21, tombamento, classificação, identificação, organização e guarda do acervo bibliográfico.
CURSOS 
· Formação em educação inclusiva – 10h / 2018 – Kroton Educacional
· Marketing pessoal – 1h / 2018 – Kroton Educacional
· Organização no trabalho: Princípios 5Ss - 2h / 2017 – Kroton Educacional 
· Audiodescrição” - 2h / 2017 – Kroton Educacional
· Minutos para falar bem - 1h / 2017 – Kroton Educacional
· Trabalho em equipe – 1h / 2017 – Kroton Educacional
· Inteligência Emocional no trabalho – 2h / 2017 – Kroton Educacional
· Poder de influência e Escuta ativa - – 2h / 2017 – Kroton Educacional
· Apresentação de Sucesso - – 2h / 2017 – Kroton Educacional
· Excelência em serviços - – 2h / 2017 – Kroton Educacional
· Informática ETEP = Pacote Office completo.
· Programa de Capacitação de Usuário – Base de Dados - Módulo 2 – 4h / 2015 - UNICAMP.
· Oficina de encadernação e conservação de documentos – Período 17 a 19 de mar./2008 –  UNICAMP.

